Soutenir la consommation de pain des Français

Jérôme Fourquet de l’IFOP, indique qu’il existe une forte demande des consommateurs d’être davantage informés sur la composition du pain et ses apports nutritionnels. Anne Frémaux du Gira, souligne que pour la moitié des consommateurs, l’achat de pain se fait par habitude. Pour accroître les performances en volume et en résultat, l’objectif est de coupler l’achat de la baguette avec d’autres achats. Pour cela, il faut proposer des pains variés, provoquer l’achat d’impulsion grâce  à des vitrines plus attractives. Après ces constats, les responsables de marque (Bernard Seller de Banette, Hubert François des GMP, Pierre Mermet de Festival des pains et Alexandre Viron Minoteries Viron) et des boulangers indépendants, Franck Dépériers, Jean-Charles Pascalis et Vincent Brouty, livrent leurs points de vue sur la problématique de  « Créer sa propre marque ou bénéficier des retombées d’une enseigne collective ». Les uns et les autres apportent leurs points de vue sans tabou mais sont d’accord pour dire qu’il y a de la place pour tout le monde et que les marques ne doivent pas « vampiriser » les boulangers. Autre thème développé : « Comment séduire et étonner les clients en jouant la carte de la créativité ? » Vincent Brouty, boulanger près de Lyon, y parvient parfaitement en proposant de nombreuses variétés de pains. « S’atteler à son métier et le faire avec passion » est pour lui le principal secret de la réussite. Pour clore cette première partie, Hervé Pisson (CNBF) félicite les boulangers pour leur mobilisation remarquable à la Fête du Pain même si « les opérations hors boulangerie mériteraient d’être plus nombreuses ».
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Jérôme Fourquet, de l’IFOP.
